BANKA/KREDI KARTI iTIRAZ FORMU

Asagidaki/ekteki islem/islemlere itiraz ediyorum. itirazimla ilgili agiklamanin bulundugu
kutuyu isaretledim.

Kart Hamili Adi-Soyadi: Telefon Numarasi/Phone Number:

ITIRAZ EDILEN ISLEM BILGILERI

ISLEM TARIHI ISYERI/ATM ADI TUTAR

[ Harcama tarafimdan veya ek kart hamili tarafindan yapilmamistir. islemin yapildig
tarihte kart elimdeydi. Harcamalarin tarafinizdan yapilmamasi nedeniyle itiraz
ettiginizde kartiniz acik ise, guvenlik nedeniyle kartiniz kapatilip yenilenecektir.

[ Itiraz edilen harcama bir kez yapilmisg, fakat hesap 6zetime birden fazla kez
yansitilmistir. Diger harcamalari onaylamiyorum.

[J Harcama tutari .................... TL/USD olmasina ragmen hesap 6zetimde ...................
TL/USD olarak gérunmektedir. Dogru harcama tutarinin gérindagu belge ektedir.

[ islem iptal edilmesine ragmen,iade hesabima yansimamistir. iade/iptal belgesi
ektedir.

[ Harcama tutari farkli yolla(nakit/cek/farkli bir kart) 6denmistir. Odemeye dair belge
ektedir.

[J Harcamayi hatirlamiyorum ve satis belgesini gormek istiyorum.

O .. T S tarihine kadar teslim edilmesi gereken urin/hizmeti alamadim ve

...l.....I..... Tarihinde isyerine bu durumu bildirdim. isyerinden olumlu yanit
alamadim. Uriin/hizmet igerigi,teslim tarihi ve siparige iligkin tim belgeleri form
ekinde iletiniz.

Uriin/hizmet detayi:

[ Belirtilen islem tutarindaki nakit ATM'den alinamadi. Tutarin bir kismi alindiysa
belirtiniz.

[ Diger nedenler (Litfen kisa bir agiklama yapiniz.)

TARIH iIMZA



